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Lic. Armando Manuel Porras Fuentes, Rector;

MCA. Cristina de la Rosa Coronado, Directora de Planeacién y Evaluacion.

Con relacion a la comision del 30 de enero del afio en curso, cuyo motivo es Traslado al campus universitario para atencién de los

hallazgos de la sequnda auditoria interna del SGC (2019) correspondientes a la Direccion Académica asi como revisar el buzon de

guejas y sugerencias de estudiantes. Le informo lo siguiente:

Inicié con la comision el dia miércoles a las 06:30 h. Arribando en compaiiia de la titular de Admision y Control de Calificaciones, al

campus universitario a las 09:35 h.

En cuanto al programa de trabajo para la comision;

e Encompafiia del Director Académico, un profesor y de cuatro estudiantes se revisé el contenido documental del buzén de

quejas y sugerencias de estudiantes.

e En reunion con el Director Académico y el Enlace Académico se identificaron las causas raiz de las no conformidades

correspondientes a la ltima auditoria del SGC.

Se desarrollaron las actividades de acuerdo a la planeacion de actividades, obteniendo los resultados esperados.

Retorné a la ciudad de Tepic a las 20:15 h aproximadamente.

Reciba saludos.
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